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Pressmeddelande 2011-03-17

NetOnNet infor fri frakt!

Utmanaren pa den svenska hemelektronikmarknaden NetOnNet fortsatter att férdndra branschen.
Man var forst med att introducera Lagershopar. Nu blir man den férsta stora
hemelektronikaktdren som infor ett kostnadsfritt fraktalternativ for kép online.

For en knapp manad sedan inledde Bjorn Gustavsson sitt arbete som NetOnNets kundombudsman.
Hans uppdrag ar bland annat att lyssna till kundernas férslag om hur NetOnNet kan bli battre. Ett av
manga forslag som kom in tidigt var forslaget att ta bort fraktkostnaden.

- Manga kunder upplever de olika fraktkostnaderna som ett gissel. Kostnaderna varierar mellan olika
butiker. Vi vill géra det lattare for vara kunder att jamfora priser pa prisjamforelsesajter, sdger Bjorn
Gustavsson, kundombudsman vid NetOnNet.

Fri frakt-alternativet innebar att man far varan levererad inom 3 — 5 arbetsdagar och géller oavsett
vilken produkt eller till vilket vdarde man bestaller varor.

For dannu snabbare leveranser erbjuder man nu fraktalternativet Express och da far kunden varorna
redan nasta dag om man bestéller fore kl 17. Samtidigt infér man ocksa en leveransgaranti for dem
som viljer Express. Om varan inte levereras i tid bjuder man pa fraktkostnaden.

For ytterligare information, vanligen kontakta:
Jonas Jarrenfors, Marknadschef

Mobil 0709-559755
jonas.jarrenfors@netonnet.com

NetOnNet — Prispressaren pa hemelektronik

Sedan 1999 siljer NetOnNet hemelektronik fran bade egna och valkanda varumarken direkt fran lagerhyllan och pa lite mindre fina
adresser an vara konkurrenter. Resultatet blir lagerpriser pa bland annat TV, hemmabio, digitalkameror, datorer och mycket mer,
varje dag, aret runt. Istdllet for enstaka “reafynd” och “prischocker” bjuder vi pa upptacktsfard bland standigt roda prislappar pa
Internet i bade Sverige och Norge eller nagon av vara tolv Lagershopar. Vart huvudkontor ligger i handelsstaden Boras. Vid ett
besok hos oss forstar man hela inneborden i de vackraste ord vi vet “Kolla alltid med oss forst”.
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