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NetOnNet AB (publ)
Bokslutskommuniké, januari - december 2001

Jamforelser i rapporten har, ominte annat angetts, skett med samma period 2000.

Vinst i Sverige under andra halvar et

Forsaljningen 6kade med 150 % och uppgick till 175,4 (70,1) miljoner kronor.

Resultatet for Sverige och Tyskland uppgick till =14,9 (-37,6) miljoner kronor, varav
resultatet i Sverige uppgick till —2,9 (-27,6), i Tyskland —12,0 (-10,0) miljoner kronor.

Resultatet, inklusive Belgien som avvecklats, uppgick till =20,5 (-38,7) miljoner
kronor. Belgien svarar for —5,6 (-1,1) miljoner kronor varav 2,3 miljoner kronor
avser avvecklingskostnader som i sin helhet har tagits under kvartal 4.

Resultatet for kvartal 4 uppgick i Sverigetill 1,2 (-7,3) miljoner kronor och i
Tyskland till —1,8 (-5,3) miljoner kronor.

Kommunicerat mal om att Sverige ska ga med vinst fran september 2001 infriadesi
och med att Sverige gatt med vinst fran och med augusti. Sverigesresultat for andra
halvaret blev 1,8 (-11,3) miljoner kronor.

Kassan per den 31 december uppgick till 61,2 (92,9) miljoner kronor och férvantas
racka for att fora hela bolaget till vinst.

NetOnNet (Www.netonnet.se) ar Europas forsta renodlade butik for hemelektronik pa natet.
NetOnNet erbjuder TV, video, mobiltelefoner etc. fran ledande mérken som Sony och Philips
m.fl. Varorna levereras hemtill privatpersoner och foretag. Bolaget startade i mars 1999 och
har sitt huvudkontor i handelsstaden Boras. Verksamhet bedrivs ocksa i Tyskland sedan
september 2000.
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Marknad

Hemel ektronikmarknaden som NetOnNet verkar pa utvecklades starkt under & 2000 och
branschen som helhet bedémdes ha 6kat med cirka 15 %. Under 2001 ber&knas branschen ha
tappat cirka 5 % mot foregaende &. Minskningen forklaras framst av de stora 6kningarna ar
2000 i kombination med en allméant forsamrad konjunktur som paverkar en del av

kapital varukonsumtionen. Dessutom bedoms terrordaden den 11 september i USA ha
inneburit ytterligare avmattning pa kort sikt. Under & 2002 forvantas marknaden att fortsétta
minska med cirka 3-5 % pga. det svarbedomda konjunkturléget, vilket kan skapa osakerhet
och l&gre konsumtion. Vid en jamforelse mellan Sverige och Tyskland & avmattningen i
konjunkturen nagot storre i Tyskland. Det bor namnas att konjunkturavmattningen kan
komma att skapa méjligheter i form av béttre produkttillgang, minskad konkurrens etc., vilket
ofta gynnar bolag som har en liten, men snabbt vaxande marknadsandel. D& NetOnNet
dessutom har en utpréglad lagprisprofil bor en konjunkturnedgang kunna gynna bolagets
stéallning pa marknaden.

Samtidigt med detta forvéantas en rad nya produkter fortsétta att vaxa starkt. Det &r dels
traditionella segment som TV dér framférallt det nya Widescreenformatet medforande stérre
modeller slagit igenom under & 2000/2001 som nu kommer att kunna vaxai de lagre
prissegmenten. DV D-spelare har nu etablerat sig i prisléget under 2000 kronor och vaxer
snabbt, vilket &ven kommer att ha fortsatt positiv effekt pa forsaljningen av Hemmabiopaket
och av DVD-filmer. Aven har férvantas marknaden att 6kai de lagre prissegmenten som en
foljd av det allmanna konjunkturléget. Andra Digitala produktgrupper som fatt sitt
genombrott och som forvantas att fortsétta att vaxa & MiniDisc, MP3, Digital-TV och
Digitala kameror. Utvecklingen innebar ocksa att marknaden for tjanster knutna till
produkterna kommer att 6ka.

Under fjarde kvartalet 2001 genomforde en rad leverantorer prishGjningar i storleksordningen
2 — 4 % vars effekt generellt genomfordes till marknaden under samma kvartal.

NetOnNets totala snittordervarde har under perioden legat pa ca 3000 kronor exklusive moms
och forvantas att ligga runt nuvarande niva for kommande period.

Inom E-handeln har produktomradet hemelektronik inte varit lika val etablerat som t.ex.
bocker och CD-skivor. Under & 2000/2001 har denna bild forandrats avsevart och idag
omnamns hemelektronik allt oftare bland de branscher som spés en ljus framtid inom e-
handeln. Under perioden har bl.a. Ernst & Y oung redovisat en undersbkning med en positiv
prognos for e-handelns tillvaxt under de narmaste aren. Sammantaget med tidigare
tillvaxtprognoser som finns tillgangliga for E-handeln i alméanhet, bedémer bolagets ledning
NetOnNets tillvaxtmadjligheter som fortsatt mycket goda.

Kélla: SRL, Branschkandiets Marknadsinformation AB, NetOnNet AB
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Omséttning
Omséttningen under perioden uppgick till 175,4 (70,1) miljoner kronor, vilket motsvarar en
okning pa 150 % jamfort med foregaende ar.

Fordelning av periodens omsattning mellan lénder:

Sverige Tyskland Belgien Totalt

Forsdjning jan-dec 2001 120,8 51,6 3,0 175,4 MSEK
Forsdjning jan-dec 2000 66,1 4,2 - 70,1 MSEK

Av periodens omséttning svarar det fjarde kvartalet for 68,7 (36,6) miljoner kronor, vilket
motsvarar en okning pa 87 % jamfort med foregaende ar.

Fordelning av fjarde kvartalets omséttning mellan l1ander:

Sverige Tyskland Belgien Totalt

Forsaljning okt-dec 2001 45,8 22,0 0,9 68,7 MSEK
Forsdljning okt-dec 2000 32,4 4,2 - 36,6 MSEK

Omsattning 2000 - 2001

W
0

w
o
T

N
[¢,}
|

N
o
|

[
¢}
|

[
o
!

|
|
|
|

Omsadttning i MSEK
|

-
—
|

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
[oAr 2000 O Ar 2001 |

3(10)



net@net

Irriterande bra priser.

For att |attare kunna bedoma innebtrden av omsattningen beskriver nedanstdende bild den
sasongsvariation som rader i hemelektronikbranschen.

Sadsongsvariation inom
hemelektronikbranschen
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Kélla: Branschkansliets Marknadsinformation AB

Produkter

De tre storsta produktomradena for perioden & TV (31 % av total férséljning),

DVD spelare (17,3 %) och Hifi (17,2 %). Den totala tillvaxten i jamforelse med samma period
ar 2000 var pa 150 % och de fyra vardemassigt storsta ckningstalen har gjortsinom Foto &
Videokameror (+662 %), Tillbehtr (+434 %), DVD spelare (+363 %) och Hifi (+199 %).
Lagervérdet som per den 31 december uppgick till 29,7 miljoner kronor &r justerat for
inkurans.

Marknadsforing

Kostnaderna for marknadsféringen uppgick till 11,8 (21,6) miljoner kronor for perioden,
varav Sverige stod for 6,8 (18,7) miljoner kronor och Tyskland for 5,0 (2,9) miljoner kronor.
Under 1agsasongens botten som & mellan april till juni har huvuddelen av marknadsforingen
inriktats pa att n& 6kad kannedom infor hosten som & hemelektronikbranschens htgsasong.
Reklamen har huvudsakligen koncentrerats till TV4. Under september till december har
ytterligare marknadsforing skett genom utbudsannonsering i kvéllspress. | Tyskland har en
betydligt smalare mediamix anvants, vilken huvudsakligen varit koncentrerad till online-
reklam. NetOnNets barande budskap &r att man ska jamfoéra priset innan man handlar
eftersom NetOnNet har dokumenterat 1&gre priser an konkurrenterna.
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Investeringarnai marknadsforing blir allt effektivare och kostnaden uppgick till 7,1%
(30,8%) av omséttningen. | Sverige var motsvarande andel 6,3% (28,3%) och i Tyskland var
den 9,7% (72,5%).

Forvarvskostnaden for nya kunder i Sverige har minskat och har gatt fran ca 600 kronor
2000 till en intakt pa ca 400 kronor under fjarde kvartalet 2001.

Forvarvskostnad/intakt per ny kund i Sverige
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Not: Forvarvskostnad per ny kund definieras som periodens total a tackningsbidrag fran nya kunder minus
periodens totala marknadsf éringskostnad delat med antal nya kunder.

Kundservice & Logistik

Under perioden har en investering skett i en ny telefonvaxel med professionella Call-center-
funktioner vilket framdeles kommer att forbattra NetOnNets mojligheter att erbjudaen
hogkvalitativ kundservice utan att personalstyrkan pa Kundtjanst behover 6kasi samma takt
som forsaljningen okar.

Logistiken har utvecklats med externa lagerenheter i Boras for att klara de stora
volymokningarna. Huvudlagret i Boras for Sverige och i Muinchen for Tyskland har
utvecklats for att kunna hantera att kunderna hamtar sina bestalIningar direkt palagret samt
hantering av direktforsaljning fran lagret. Syftet ar att forbéttra bade logistik och kundservice
regionalt.
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Resultat och bruttomarginal
Resultat fore skatt for perioden uppgick till —20,5 (-38,7) miljoner kronor.

Fordelning av periodens resultat mellan lander:
Sverige Tyskland Belgien Totalt
Resultat jan-dec 2001 -29 -12,0 -5,6 -20,5 MSEK
Resultat jan-dec 2000 -27,6 -10,0 -11 -38,7 MSEK

Bruttomarginaen uppgick till 20,6 % (16,9 %). Den forbéttrade bruttomarginaen &r ett
resultat av forbattrade inkopspriser och okad tillbehorsforsaljning under det andra halvaret.

Resultat fore skatt for det fjarde kvartalet i Sverige och Tyskland uppgick till —0,6 (-12,6)
miljoner kronor.

Fordelning av fjarde kvartalets resultat mellan lander:

Sverige Tyskland Totalt
Resultat okt-dec 2001 1,2 -1,8 -0,6 MSEK
Resultat okt-dec 2000 -7,3 -5,3 -12,6 MSEK

Bruttomarginalen under fjarde kvartalet uppgick till 20,6 % (16,5 %).

Finansiell stallning och likviditet

Per 31 december, 2001 uppgick nettokassan till 61,2 miljoner kronor motsvarande
10,43 kronor per aktie och soliditeten var 70,3 procent. Bolagets egna kapital uppgar till
82,1 miljoner kronor, motsvarande 13,99 kronor per aktie.

Kassafl0det under perioden var —31,7 miljoner kronor.

Per sonal
Antal anstallda har okat fran 35 till 47 personer varav 34 i Sverige, 13 i Tyskland.
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Handelser under perioden

NetOnNet har erhdllit utméarkelser for Basta Internetbutik i bade Sverige och Tyskland.
Utmérkelsen i Sverige heter Retail Awards och delades ut av Sversk Handel. | Tyskland heter
utmérkelsen Best of Internet och delades ut av tidningen Tomorrow.

Den 26:e april 6ppnade NetOnNet sitt lager for direktforsajning (se &ven kommentar under
Kundservice & Logistik). Forsaljningen sker pa eftermiddag, kvallar och helger, dvs. da
lagret &r stangt for normal distribution. Det ar inte en butik i vanlig bemérkelse utan endast
lagerforsajning utan utstalining. Projektet har genomforts i syfte att utvardera en utveckling
av NetOnNets aff&rskoncept.

Baserat pa erfarenheter fran testet med lagerforsdljning i Boras har styrelsen bedutat att
utvérdera och forbereda en vidareutveckling av NetOnNets afférskoncept genom att etablera
ytterligare fysiska enheter for lagerforsaljning.

Under varen har personal tecknat sig for forlagdan férenat med avskiljbara optionsrétter. Vid
fullt utnyttjande av optionsrétterna under perioden 1 januari — 30 juni 2003 tkas aktiekapital et
med 8.060 kronor och antalet aktier med 80.600 st.

Enligt Pressmeddelande den 15 oktober har det bedlutats att verksamheten inklusive det
planerade centrallagret i Belgien ska avvecklas. Orsaken &r att verksamheten inte utvecklats
enligt plan. Avvecklingen innebar engangskostnader pa cirka 2,4 miljoner kronor under fjarde
kvartalet 2001.

Handelser efter rapportperiodens utgang
NetOnNet har frén Svensk Handels Retail Awards 2001 erhdllit utmérkelsen Arets
uppstickare inom klassen Forsaljningsraket for en tillvaxttakt i sérklass.

Under januari manad 2002 uppgick forsaljningen till 27,3 (10,4) miljoner kronor, en 6kning
med 162%. Se vidare sarskild forsaljningsrapport for januari 2002.
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Utsikter for 2002

Verksamheten kommer i huvudsak att fokusera pa forbéttring av rérelsemarginalen.
Internetforsaljningen forvantas att fortsdtta vaxa snabbare &n vad marknadens traditionella
aktorer gor. Ny etablering av fysisk lagerforsdljning i Sverige & planerad att ske under
dutdelen av aret, vilket innebar att det inte forvantas fa ndgon storre effekt pa tillvaxten under
aret, medan det daremot forvantas generera etableringskostnader. Tysklands utveckling
forvantas att liggai linje med Sveriges, dock med en tidsskillnad pa drygt ett &r, vilket hanger
samman med att verksamheten startade cirka ett och ett halvt ar efter Sverige.

Tidigare kommunicerat ma om att nuvarande kassa forvantas racka for att fora hela bolaget
till vingt kvarstér.

Boras den 26 februari 2002

. K A\
[/ |

Anders Halvarsson
Verkstallande direktor

Fragor angaende denna boks utskommuniké besvaras av Anders Halvarsson, Verkstallande
direktor, tel.0705-48 55 56. Boks utskommunikén finns ocksa tillganglig pa www.netonnet.se

K ommande rappor ter
NetOnNet rapporterar fran januari 2002 manadsvis avseende pa hur forséljningen utvecklas.

Forsaljningsrapport februari 2002 7 mars 2002
Ordinarie bolagsstamma 26 april 2002
Delarsbokslut jan — mars 2002 26 april 2002
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RESULTATRAKNINGAR
Tusen kronor jan-mar apr-jun jul-sep okt-dec jan-dec jan-dec
2001 2001 2001 2001 2001 2000
Nettofdrséljning 29.759 31.798 45.169 68.722 175.448 70.086
Varukostnader -23.675 -26.268 -34.757 -54.587  -139.287 -58.257
Bruttoresultat 6.084 5.530 10.412 14.135 36.161 11.829
Personal kostnader -4.722 -4.881 -5.121 -5.871 -20.595 -13.139
M arknadsf 6ringskostnader -3.093 -3.498 -2.815 -3.097 -12.503 -21.616
Butikskostnader -625 -613 -359 -474 -2.071 -5.309
Avveckling Belgien - - - -2.325 -2.325 -
Ovriga externa kostnader -4.593 -5.276 -4.996 -5.964 -20.829 -12.941
Avskrivningar -226 -313 -298 -229 -1.066 -486
Ror el seresultat -7.175 -9.051 -3.177 -3.825 -23.228 -41.662
Finansnetto 813 698 674 543 2.728 2.961
Resultat fore skatt -6.362 -8.353 -2.503 -3.282 -20.500 -38.701
BALANSRAKNINGAR
Tusen kronor 31 december 31 december
2001 2000
Tillgangar
M ateriella anl &ggningstillgangar 4.052 3.116
Langfristiga fordringar 756 636
Varulager 29.696 18.634
Kortfristigafordringar 21.149 14.226
Kassa och bank 61.236 92.894
Summa tillgangar 116.889 129.506
Eget kapital och skulder
Eget kapital 82.117 102.616
Kortfristiga skulder 34.772 26.890
Summa eget kapital och skulder 116.889 129.506
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K assaflddesanalys
Tusen kronor jan-dec jan-dec
2001 2000
Den I6pande verksamheten
Rorel seresultat -23.228 -41.662
Justering avskrivningar 1.066 486
Finansiellt netto 2.728 2.961
K assaflode fore forandring av
r or el sekapital -19.434 -38.215
Forandring i rorel sekapital
Varulager -11.062 -17.251
Rorel sefordringar -6.923 -10.672
Rorel seskulder 7.883 22.740
K assafléde fran den I6pande
verksamheten -29.536 -43.398
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiell anlaggningstillgangar -2.002 -3.420
Forvarv av finansiellatillgangar -120 -636
K assafl6de fran
investeringsver ksamheten -2.122 -4.056
Finansieringsverksamheten
Nyemissioner - 136.629
Amortering av skuld - -1.000
K assaflgde fran finansierings-
verksamheten - 135.629
PERIODENS KASSAFLODE -31.658 88.175
Likvida medel vid periodens borjan 92.894 4.719
Likvida medel vi periodens slut 61.236 92.894
FINANSIELLA NYCKELTAL
Tusen kronor jan-mar apr-jun jul-sep okt-dec jan-dec jan-dec
2001 2001 2001 2001 2001 2000
Nettoomséttning 29.759 31.798 45.169 68.722 175.448 70.086
Bruttomarginal, % 204 174 231 20.6 20,6 16,9
Resultat fore skatt -6.362 -8.353 -2.503 -3.282 -20.500 -38.701
Soliditet, % 86,2 84,5 77,9 70,3 70,3 79,2
Nettoinvesteringar 351 823 300 528 2.002 3.420
Eget kapital per aktie, SEK 16.40 14.98 14.55 13.99 13.99 17.48
Antal aktier vid periodens slut 5.869.360 5.869.360 5.869.360 5.869.360 5.869.360 5.869.360
Antal utestdende optioner
vid periodens slut 183.520 183520  183.520 183.520 183.520 102.920
Antal anstélldavid
utgangen av period 38 41 49 47 47 35
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