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NetOnNet AB (publ)
Delarsrapport, januari - mars 2002

Jamforelser i rapporten har, ominte annat angetts, skett med samma period 2001.

Kvartal 1 visar vinst for hela verksamheten

For saljningen uppagick till 67,3 (29,7) miljoner kronor, en 6kning med 127 %.

Forsaljningen i Sverige under det forsta kvartalet uppgick till 48,6 (22,3) miljoner
kronor, en 6kning med 118 %. Foérsaljningen i Tyskland uppgick till 18,7 (7,1)
miljoner kronor, en 6kning med 163 %.

Resultatet for perioden uppgick till 1,1 (-6,4) miljoner kronor, varav resultatet i
Sverige uppgick till 2,3 (-1,4), i Tyskland —1,2 (-3,8) miljoner kronor.

Vinstmarginalen i Sverige uppgick till 4,7% vilket & en snabbar e utveckling an
planerat. FOr verksamheten inklusive Tyskland ar vinstmarginalen 1,7%.

Etablering av en ny Lagershop i Ullared &r beslutad och 6ppning ar beraknad till
slutet av 2002

Kassan per den 31 mars uppgick till 59,5 miljoner kronor. Kassaflédet under
perioden var positivt och uppgick till 3,2 (-15,5) miljoner kronor.

NetOnNet (www.nhetonnet.se) ar Europas forsta renodlade butik for hemelektronik pa natet.
NetOnNet erbjuder TV, video, mobiltelefoner etc. fran ledande mérken som Sony och Philips
m.fl. Varorna levereras hemtill privatpersoner och foretag. Bolaget startade i mars 1999 och
har sitt huvudkontor i handel sstaden Boras. Verksamhet bedrivs ocksa i Tyskland sedan
september 2000.
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NetOnNet-modellen

For att utveckla verksamheten med fokus pa rétt saker har NetOnNet utvecklat en egen
modell som 6vergripande guideline. Ldpande kontrolleras och ifragasétts om man arbetar
inom modellens ramar.

Fokus pa kunderna: All personal ska ha ett genuint intresse av att leva upp till de
onskemal och krav kunderna stéller. Alla erbjudanden, 16sningar och all service skall
utarbetas med kundens basta for Ggonen.

Fokus pa sortiment och forsaljning: Allasom arbetar med Marknad och Produkter
behGver ha ett stort intresse for produkterna da de &r det viktigaste verktyget for att
uppna visionen som &r att erbjuda de béasta kvalitetsprodukternatill de 1&gsta priserna.
Alla aktiviteter ska skapa forsdljning. Det ger |agre kostnad per aktivitet vilket
majliggor 1agre priser till kunderna. Alla sdljskapande atgarder ska utga fran
sortimentet, dvs. produkterna. Genom att erbjuda rétt produkter till ratt priser
genereras forsdljning som skapar nojda kunder som kan tdnka sig att handla igen.
Branschkunskap: Personal pa produkt-, sélj- och marknadsavdelningar skall ha god
kénda for hur branschen fungerar. Kunskaperna ska anvandas for att utveckla
annorlunda och béttre [6sningar 8n vad andra foretag i branschen har.

Tank annorlunda och tank stérre: Var beredd att arbeta hart och att utmana
traditionellt tankande och oskrivnaregler i syfte att skapa fordelar jamfért med andra
fOretag.

L &ga kostnader: D& NetOnNet har ett 1&g-kostnads-koncept som skapar |agre priser an
konkurrenterna maste alla |0pande kostnader som I6ner, resor, lokaler mm hdllas pa
ett minimum. Det & viktigt att tévlai kostnadgakt och dessutom tycka att det &ar
roligt.

Egen logistik i egna lokaler med egen persona ger mojligheter att forbéttra eventuella
fel i varuforsorjningen mycket snabbt. Logistik betraktas som kérnverksamhet.

Hog fokus pa styrning och uppfoljning av verksamheten: Enkelt uttryckt ska
kostnadsmassan |6pande minska i férhallande till forsaljning och bruttovinst.
Nyckeltalen bryts ned pa nivaer och slag som ger snabba indikationer om eventuella
avvikelser. Det gdller att valjarétt och att folja upp ofta sa att ala nyckeltal hela tiden
utvecklas & rétt hall.
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Marknad

Hemel ektronikmarknaden som NetOnNet verkar pa utvecklades starkt under & 2000 och
branschen som helhet bedémdes ha 6kat med cirka 15 %. Under 2001 ber&knas branschen ha
tappat cirka 5 % mot foregdende &r. Minskningen forklaras framst av de stora kningarna ar
2000 i kombination med en allméant forsamrad konjunktur som paverkar en del av

kapital varukonsumtionen. Dessutom bedoms terrordaden den 11 september i USA ha
inneburit ytterligare avmattning pa kort sikt. Under & 2002 forvantas marknaden att fortsitta
minska med cirka 3-5 % pga. det svarbedomda konjunkturléget, vilket kan skapa osakerhet
och l&gre konsumtion. Vid en jamforelse mellan Sverige och Tyskland & avmattningen i
konjunkturen nagot storre i Tyskland. Det bor namnas att konjunkturavmattningen kan
komma att skapa méjligheter i form av béttre produkttillgang, minskad konkurrens etc., vilket
ofta gynnar bolag som har en liten, men snabbt vaxande marknadsandel. D& NetOnNet
dessutom har en utpraglad lagprisprofil bor en konjunkturnedgang kunna gynna bolagets
stéallning pa marknaden.

Samtidigt med detta forvéantas en rad nya produkter fortsétta att vaxa starkt. Det &r dels
traditionella segment som TV dér framférallt det nya Widescreenformatet medforande storre
modeller slagit igenom under & 2000/2001 som nu kommer att kunnavaxai de lagre
prissegmenten. DV D-spelare har nu etablerat sig i prisléget under 2000 kronor och vaxer
snabbt, vilket aven kommer att ha fortsatt positiv effekt pa forsajningen av Hemmabiopaket
och av DVD-filmer. Aven har forvantas marknaden att 6kai de lagre prissegmenten som en
foljd av det allmanna konjunkturléget. Andra Digitala produktgrupper som fatt sitt
genombrott och som forvantas att fortsétta att vaxa & MiniDisc, MP3, Digital-TV och
Digitala kameror. Utvecklingen innebér ocksa att marknaden for tjanster knutnatill
produkterna kommer att 6ka.

Under forsta kvartalet 2002 beréknas forsajningen ha varit oférandrad for branschen i helhet
jamfért med samma period 2001, men med att avtagande tempo, efter att januari 6kade med
cirka 13%.

Kdla SRL, Branschkandliets Marknadsinformation AB, NetOnNet AB

Omséttning

Omeséttningen under perioden uppgick till 67,3 (29,7) miljoner kronor.

Jamfort med forsta kvartalet 2001 motsvarar det en 6kning pa 127 %.
Sverige Tyskland Belgien Totalt

Forsaljning kv. | 2002 48,6 18,7 - 67,3 MSEK
Forsdljning kv. | 2001 22,3 7.1 0,3 29,7 MSEK
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Rullande 3rsomsattning
kvartal I 2000 - kvartal I 2002
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Ovanstéende diagram visar arsomséttningstakt genom att de senaste fyra kvartalen

summerats. Den rullande drsomséttningen dkade med 21,3 % fran kvartal 4 2001 till
kvartal 1 2002.
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For att |&ttare kunna bedoma innebdrden av omséttningen beskriver nedanstaende bild den
sasongsvariation som rader i hemelektronikbranschen.

Sasongsvariation inom
hemelektronikbranschen
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Kéalla Branschkansliets Marknadsinformation AB

Produkter

De tre storsta produktomradena for perioden var Video (57 % av total forsaljning), Audio
(23 % av total forsdljning) och Photo & Camcorder (8 % av total forsdljning). Den totala
tillvaxten i jamforel se med samma period 2001 var 127 % och de tre vardemassigt storsta
Okningstalen har gjorts inom Accessories & Others (215 %), Photo & Camcorder (140 %)
och Video (125 %).

Produktomradena bestér av foljande varugrupper;

Audio (Stereo, HiFi, Bérbart ljud och Bilstereo).

Video (TV, Videobandspelare, DV D spelare och Parabol paket).

Photo & Camcorders (System och Kompaktkameror, Digitala kameror och Videokameror
samt tillhérande tillbehor).

Telecom (Trad och sladdl6sa telefoner, Mobiltelefoner samt tillhorande tillbehor).
Accessories & Others (Audio & Videotillbehdr, DVD-filmer, Lagringsmedia och
Datatillbehdr).

Lagervéardet som per den 31 mars uppgick till 30,6 miljoner kronor &r justerat for inkurans.

Det innebér en svag 6kning sedan den 31 december, vilket huvudsakligen skett inom
prioriterade produktomraden som forvantas ha hogre marginal & genomsnittet.
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M arknadsforing

Kostnaderna for marknadsforingen uppgick till 1,9 (3,1) miljoner kronor for perioden, varav
Sverige stod for 1,1 (1,5) miljoner kronor och Tyskland for 0,8 (1,4) miljoner kronor.
Huvuddelen av marknadsféringen har inriktats pa utbudsreklam. | Sverige har annonseringen
dominerats av kvallspress. | Tyskland har en betydligt smalare mediamix anvants, vilken
huvudsakligen varit koncentrerad till online-reklam. NetOnNets barande budskap &r att man
ska jamfdra priset innan man handlar eftersom NetOnNet har dokumenterat 1&gre priser an
konkurrenterna.

Investeringarnai marknadsforing blir allt effektivare och kostnaden uppgick till 2,8 %
(10,44 %) av omséttningen. | Sverige var motsvarande andel 2,3% (6,7%) och i Tyskland
var den 4,0% (19,8%).

Forvarvskostreden for nya kunder i Sverige har minskat och har gétt frén ca 600 kronor
2000 till en intakt pa ca 400 kronor under forsta kvartalet 2002.

Forvarvskostnad/intakt per ny kund i Sverige
I SEK
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Not: Forvarvskostnad per ny kund definieras som periodens tackningsbidrag per kund minus periodenstotala
marknadsfdringskostnad delat med antal nya kunder.
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Kundservice & Logistik

Den snabba tillvéxten innebér att behovet av effektiva lokaler for lagring och distribution
Okar. Fram till nu har det skett genom lagring i flertalet externa lagerlokaler. Ett projekt ar
paborjat i syfte att konsolidera den svenska logistiken till en ny och rationellare lokal vilket
beréknas vara genomfoért under tredje kvartalet.

Resultat och bruttomarginal
Resultat fore skatt for perioden uppgick till 1,1 (-6,4) miljoner kronor.

Fordelning av periodens resultat mellan lander:
Sverige Tyskland  Belgien Totalt

Resultat jar mar 2002 2,3 -1,2 - 1,1 MSEK
Resultat jan- mar 2001 -14 -3,8 -1,2 -64 MSEK

Bruttomarginalen uppgick till 22,6 % (20,4 %). Den forbéttrade bruttomarginaen &r ett
resultat av fortsatt forbéttrade inkdpspriser och dkad tillbehorsforsaljning.

Finansiell stallning och likviditet

Per 31 mars, 2002 uppgick nettokassan till 59,5 miljoner kronor motsvarande

10,13 kronor per aktie och soliditeten var 75,2 procent. Bolagets egna kapital uppgar till
83,3 miljoner kronor, motsvarande 14,18 kronor per aktie.

Kassafl6det under perioden var positivt med 3,2 miljoner kronor.

Per sonal
Antal anstéllda uppgick till 49 varav 32 i Sverige och 17 i Tyskland.

Handelser under perioden

Som tidigare meddelats kommer NetOnNet att etablera flera fysiska enheter for
lagerforsaljning. | mars tillkannagavs att den forsta etableringen utanfor Boras blir i Ullared.
Ingen annan ort i Sverige erbjuder sa laga priser som man gor i Ullared pai stort sett ala
produkter inom detaljhandeln. Hemelektronik finns redan idag men endast i begransad
omfattning och NetOnNet raknar med att bli ett ordentligt tillskott till varuutbudet pa orten
som har cirka 3,5 miljoner besokare varje ar. Ullared har ndgra hundra invanare och ligger i
Falkenbergs kommun, cirka 3,5 mil frén Falkenberg och cirka 4 mil frén Varberg. Oppningen
ar beréknad till slutdelen av ar 2002.

Handelser efter rapportperiodens utgang
Inga handel ser finns att rapportera.
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Utsikter for 2002

Verksamheten kommer i huvudsak att fokusera pa ytterligare forbattring av
rérelsemarginalen. Internetforsaljningen forvantas att fortsdtta véxa snabbare an vad
marknadens traditionella aktorer gor. Den nya etableringen av fysisk lagerférsdjning i
Ullared &r planerad att ske under slutdelen av aret, vilket innebér att det inte forvantas fa
nagon storre effekt pa tillvaxten under aret, medan det daremot forvantas generera
etableringskostnader. Tysklands utveckling forvantas att ligga i linje med Sveriges, dock med
en tidsskillnad pa drygt ett ar, vilket hanger samman med att verksamheten startade cirka ett
och ett halvt &r efter Sverige.

Redovisningsprinciper

Tillampade redovisningsprinciper dverensstdmmer med dem som anvands i den senaste
arsredovisningen.

Boras den 25 april 2002

/r

Anders Halvarsson
Verkstallande direktor

W\

Frégor angaende denna delérsrapport besvaras av Anders Halvarsson, Verkstallande direktor,
tel.0705-48 55 56. Del&rsrapporten finns ocksa tillganglig pa www.netonnet.se

Kommanderapporter
NetOnNet rapporterar forsaljning manadsvis och resultat kvartalsvis.

Forsaljningsrapport april 8 mgj, 2002
Forsadjningsrapport mg 6 juni, 2002
Delarsrapport januari-juni 22 augusti, 2002
Forsaljningsrapport juli 2002 22 augusti, 2002
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RESULTATRAKNINGAR
Tusen kronor jan-mars jan-mar  aprjun  jul-sep  okt-dec jan-dec

2002 2001 2001 2001 2001 2001
Nettofdrséljning 67.258 29.759 31.798  45.169 68.722  175.448
Varukostnader -52.080 -23.675  -26.268 -34.757  -54.587 -139.287
Bruttoresultat 15.178 6.084 5,530 10.412 14.135 36.161
Personal kostnader -5.466 -4.722 -4.881 -5.121 -5.871  -20.595
M arknadsf éringskostnader -1.934 -3.093 -3.498 -2.815 -3.097  -12.503
Butikskostnader -501 -625 -613 -359 -474 -2.071
Avveckling Belgien - - - - -2.325 -2.325
Ovriga externa kostnader -5.639 -4.593 -5.276 -4.996 -5.964  -20.829
Avskrivningar -291 -226 -313 -298 -229 -1.066
Ror elser esultat 1.257 -7.175 -9.051 -3.177 -3.825  -23.228
Finansnetto -119 813 698 674 543 2.728
Resultat fore skatt 1.136 -6.362 -8.353 -2.503 -3.282  -20.500

BALANSRAKNINGAR

Tusen kronor 31 mars 31 december
2002 2001
Tillgangar
Materiella anl &ggningstillgangar 3.825 4.052
Langfristiga fordringar 725 756
Varulager 30.604 29.696
Kortfristigafordringar 16.122 26.148
Kassa och bank 59.476 56.236
Summa tillgangar 110.752 116.888

Eget kapital och skulder

Eget kapital 83.253 82.117
Kortfristiga skulder 27.499 34.771
Summa eget kapital och skulder 110.752 116.888
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KASSAFLODESANALYS
Tusen kronor jan-mar jan-mars jan-dec
2002 2001 2001
Den I6pande ver ksamheten
Rorelseresultat 1.257 -7.175 -23.228
Justering avskrivningar 291 226 1.150
Finansiellt netto -119 813 2.728
K assaflode fore forandring av
r or el sekapital 1.429 -6.136 -19.350
Forandring i rorel sekapital
Varulager -908 -364 -11.062
Rorelsefordringar 10.026 2.894 -11.922
Rorel seskul der -7.274 -11.511 7.882
K assaflde frén den I6pande
verksamheten 3.273 -15.117 -34.452
Investeringsverksamheten
Forvarv av anlaggningstillgangar -33 -372 -2.206
K assaflode fran investerings-
verksamheten -33 -372 -2.206
PERIODENSKASSAFL ODE 3.240 -15.489 -36.658
Likvida medel vid &rets borjan 56.236 92.894 92.894
Likvida medel vid periodens slut 59.476 77.405 56.236
FINANSIELLA NYCKELTAL
Tusen kronor jan-mar jan-mar apr-jun jul-sep okt-dec jan-dec
2002 2001 2001 2001 2001 2001
Nettoomséttning 67.258 29.759 31.798 45.169 68.722 175.448
Bruttomarginal, % 22,6 20,4 174 231 20,6 20,6
Resultat fore skatt 1.136 -6.362 -8.353 -2.503 -3.282 -20.500
Soliditet, % 75,2 86,2 84,5 77,9 70,3 70,3
Nettoinvesteringar 3 351 823 300 528 2.002
Eget kapital per aktie, SEK 14.18 16.40 14.98 14.55 13.99 13.99
Resultat per aktie, SEK 0,19 -1,08 -1,42 -0,43 -0,56 -3,49

Antal aktier vid periodensslut  5.869.360 5.869.360 5.869.360 5.869.360 5.869.360 5.869.360
Antal utestdende optioner

vid periodens slut 183.520 183.520 183.520 183.520 183.520 183.520
Antal anstélldavid
utgangen av period 49 38 41 49 47 47
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